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Este articulo estd basado en los trabajos de investigacion que sobre
el tema general de “Sistemas de Informacién para la Ordenacion del
Territorio” llevan a cabo los autores en el seno del Departamento de
Urbanismo de la Escuela Técnijca Superior de Ingenieros de Caminos,
Canales y Puertos de Madrid y en conexién con el Centro de Estudios
de Ordenacién del Territorio y Medio Ambiente del Ministerio de Obras

Publicas y Urbanisma.

1. INTRODUCCION

La creciente complejidad, el mundo actual y
los instrumentos que se estan empleando para
moldearlo estan flevando a superar la antigua so-
ciedad industrial, basada en |a mecanica, es decir,
en los instrumentos de apoyo y multiplicacion de
fa fuerza, para arribar a una sociedad electrdnica,
basada en los ordenadores como apoyo y multi-
plicacion de la inteligencia humana.

La existencia de fenémenos tales como la ex-
plosion bibliografica (escritos, documentos, libros,
revistas), la multiplicacién de conferencias y reu-
niones, el nimero incesantemente creciente de po-
blacion activa dedicada a los servicios de infor-
macién y comunicacion (prensa, bancos, centros
de documentacion), estan configurando un nuevo
tipo de sociedad a la que se la ha dado en llamar
sociedad de la informacidn. Los conocimientos que
posee esta sociedad son, por un lado cada vez
mas complejos y especializados, pero por otra
parte aparecen nuevos campos de la ciencia que
tienen un caracter global vy generalizador, para
poder integrar armoniosamente aquellos aspectos
parciales.

Entre este tipo de ciencias globalizadoras des-
taca por su actualidad la Ordenacion del Territo-
rio, area del conocimiento estrechamente vincu-
lada con otras disciplinas como la Ciencia Medio
Ambiental, Economia, Sociologia, Transportes, Pla-
nificacion Urbana, etc,, que exige un nuevo tipo
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de estudios de caracter netamente multidisciplinar,
dificilmente abarcables por especialistas individua-
les en los campos citados.

El citado caracter multidisciplinar supone una
abundancia documental de aplicacién a la ciencia
Yy, por otra parte, hace patente la necesidad de sis-
temas informativos integrados, tanto a nivel verti-
cal de niveles de decision y estado de desagrega-
cion de la informacion, como a nivel horizontal,
o sectorial. A lo largo del presente articulo se pre-
tende mostrar la importancia de disefiar e imple-
mentar estos nuevos sistemas, en general, y para
la Planificacion Territorial en particular, pues la
insuficiencia de los rigidos instrumentos biblioteco-
légicos actuales y la escasa técnica globalizadora
de los mismos, suponen un freno importante para.
esta sociedad de la informacion; sociedad que se
ha de caracterizar por la existencia de una extensa
red de Bancos de Informacion, Interconectados
entre si, y con profundas y constantes interaccio-
nes informativas entre los mismos, y con sus usua-
rios.

2. LOS SISTEMAS INFORMATIVOS

La necesaria interrelacion de los elementos in-
formativos entre si y con su entorno ha puesto
de manifiesto la utilidad que tiene la Teoria Gene-
ral de Sistemas en el analisis de los sistemas in-
formativos. El sistema, en este caso, estara defi-
nido por los elementos de informacion, que pue-
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den ser simples (conceptos), o mas complejos,
llegando a formar algun tipo de subsistema (infor-
macion demografica, por ejemplo), y por las rela-
ciones que existen entre los mismos.

De acuerdo con las clasificaciones tradiciona-
les podemos considerar a los sistemas informati-
vos como dinamicos (abiertos). En razén de su
capacidad de almacenar informacion estos seran
sistemas en crecimiento o sistemas homeostaticos
segun las entradas al sistema sean superiores o
iguales a las salidas. Mas acertado seria aun cla-
sificarlos como sistemas dialécticos (abierto-cerra-
dos), en continua evolucién y crecimiento, permi-
tiendo entradas de energia, productos o informa-
ciones del exterior, que son elaboradas en el pro-
pio sistema, y produciendo salidas de conceptos
(informacion tratada o energia transformada); es-
tas salidas pueden volver al propio sistema me-
diante circuitos de retroinformacion, o interaccio-
narse con un operador (“dialogue system”), e in-
cluso pueden actuar sobre sistemas mucho mas
amplios y complejos, modificandolos y siendo a
su vez modificados por éstos: Parece clara, a titulo
de ejemplo, la influencia de la informacion (publi-
caciones, encuestas), en la formacion de la opinion
publica, y viceversa,

Se hace imprescindible por otro lado, la exis-
tencia de distintos niveles en el interior de los sis-
temas informativos, para permitir escalas y pers-
pectivas diferentes, admitiendo ademas relaciones
internivel que, en una gama o cadena continua,
permitan pasar con facilidad de uno a otro.

Las relaciones entre los elementos del sistema
informativo se articulan mediante lenguajes con-
ceptuales; la forma abreviada que presentan estos
elementos es la de descriptores (conceptos se-
manticos descriptivos), que al mantener la carac-
teristica de biunicidad con el concepto al que re-
presentan, y estar sometidos a rigidas reglas mor-
foldgicas, permiten su mecanizacion por disposi-
livos electrénicos,

Los descriptores, por tanto, pueden ser consi-
derados como subsistemas conceptuales, repre-
sentativos de los sistemas naturales y de sus in-
terrelaciones (Rodriguez Delgado, 1978); a su vez,
los descriptores se encuentran articulados y rela-
cionados en el Tesauro, que en una primera apro-
ximacién puede definirse como la estructura del
sistema informativo.

La configuracion del mismo se estudiara mas
detenidamente en el préoximo apartado, pero antes
de hacerlo conviene recordar que no existe en la
actualidad una relacién isomorfa clara entre el
mundo de la realidad y el mundo de los conceptos;
de ahi la dificultad de traducir éstos a descripto-
res. No hay que olvidar que los valores semanticos
se encuentran influidos por la cultura preexistente,
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siendo necesario que cada ambito idiomatico de-
sarrolle su propia estructura informativa, desde la
que poder relacionarse con las demas culturas.

3. ESTRUCTURA DEL TESAURO

Siguiendo la nomenclatura de la UNESCO, se
puede definir al Tesauro como “un vocabulario
coordinado y dinamico de términos relacionados
de manera semantica y genérica, que cubre am-
pliamente una esfera del conocimiento. Es decir,
el Tesauro es una relacion de localizadores de in-
formacion, entre los cuales existen ciertas relacio-

nes y que cumple dos misiones claramente dife-
renciadas.

Por un lado, es la guia o diccionario que per-
mite reducir toda la informacion aimacenada sobre
una materia, o ciencia, a un listado de términos
predeterminados quedando definida toda la infor-
macion clave de un documento con un numero de
elementos (descriptores) muy limitado que no sue-
le pasar de veinte. Por otra parte, estos descrip-
tores de todos los documentos contenidos en un
Banco de Datos permiten, en una busqueda de
informacion, y por sencillos procedimientos elec-
tronicos, la determinacién de los documentos pre-
cisados; aun més, pues como se explicara mas
adelante, y mediante la relacion proporcionada por
el Tesauro, podré pasarse de unos niveles informa-
tivos a otros, hasta encontrar el nivel de desagre-
gacion deseado, podran determinarse los docu-
mentos posteriores a una cierta fecha, los de un
area determinada, etc.

La existencia de los Tesauros en las ciencias
fisico-técnicas y econdémicas data de una veintena
de afos, habiendo ido perfeccionandose las suce-
sivas ediciones de los mismos, transformandose
de simples listas de descriptores, en complejos
sistemas de recuperacién de la informacion. Ac-
tualmente existen numerosos institutos en Europa
y los Estados Unidos (*) dedicados a la recopila-
cion, actualizacion y adaptacion de estos Tesauros
en conexion con las redes internacionales de Ban-
cos de Informacion.

En el campo del Urbanismo y la Ordenacion del
Territorio, la edicién de Tesauros es mucho mas
reciente y menos elaborada. Entre los existentes
deben citarse el Urbandoc Thesaurus, de la Uni-
versidad de Nueva York (1967); el Feature Word
Thesaurus, del Essex County Council (1969); el
Tesauro de Planificacion Urbana y Regional, de la
Universidad de lowa (1971), y el Thesaurus Fran-
cais-Anglais, del Secretariado de Asuntos de Urba-
nismo y Medio Ambiente, en Paris (1975).

(*) Tales como el Aslib, en Londres; el Institute for Scien-
tific, Technical and Economic Information, en Varsovia, etc.
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Metodoldgicamente, la elaboracién de un Te-
sauro no presenta, al menos a nivel tedrico, exce-
siva dificultad. Sin embargo, su realizacidn prac-
tica es mas compleja. La primera fase en su ela-
boracion es el analisis de una muestra limitada de
informacion documental. Es preciso que esta mues-
tra sea lo mas representativa de la ciencia, a la vez
que lo mas reducida posible. De esta manera se
han de extraer los conceptos cientificos mas usua-
les y traducirlos al lenguaje documentario, labor
que se encuentra con el problema citado en el
epigrafe anterior, de la no existencia de una rela-

cion biunivoca entre el mundo de la realidad y el
mundo de los conceptos.

Una vez obtenidos éstos, se ha de elaborar un
vocabulario cientifico de indizacién que forme ya
la estructura basica en que se apoyara el Tesauro.
Con la ordenacion légica de los grupos descripto-
res seleccionados y el establecimiento de una gra-
matica compilatoria y de las relaciones existentes,
para reducir todos los términos analizados a des-
criptores y coordinarlos entre si, queda comple-
tado el trabajo. Se precisa, finalmente, la realiza-
cion de algunas pruebas de recuperacion de la
informacion; el analisis de pertinencia, relevancia,
ruido y silencio en la informacién obtenida, nos
podra dar una idea del grado de utilidad y eficacia
del Tesauro realizado.

Estructuralmente, el Tesauro consta de dos ele-
mentos basicos a los que ya se ha hecho alusion
en el texto, son estos los descriptores y los iden-
tificadores. Los primeros se utilizan para describir
los conceptos y contenidos incluidos en la infor-
macion; los segundos se encargan de situarlo en
el espacio-tiempo correspondiente, es decir, selec-
tivizan geografica o temporalmente al descriptor
correspondiente, aunque también pueden adquirir
utilidad propia. A titulo de ejemplo, el descriptor
Renta (demasiado genérico en realidad) nos daria
todos los datos disponibles sobre la misma en el
Centro, el identificador Asturias nos proporciona-
ria toda la informacion existente (politica, social,
econémica) sobre la misma, y su interseccién nos

localizaria la Renta, geograficamente, en la citada
region.

En resumen, el Tesauro permite la indizacion y
recuperacion de la informacion, bien mediante los
aspectos conceptuales de la misma (contenido te-
matico determinado o especializado), mediante sus
aspectos espaciales (region o area natural desea-
da), a través de sus aspectos temporales (fecha
de elaboracion de la informacidn), recuperacion
por autores determinados, tipo de informes em-
pleados, etc., ya sea independientemente, ya co-
nectando cualquiera de las facetas citadas. Las
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posibilidades y modalidades del manejo de infor-
macion son, pues, multivariadas.

Al mismo tiempo, el vocabulario descrito es
dinamico, ya que el Tesauro admite por su estruc-
tura la facil incorporacién o retirada de aquellos
términos o conceptos que se deseen, permane-
ciendo inalterada el resto de la estructura, y po-
sibilitando asi la rapida adecuacién a las nuevas
directrices que las ciencias vayan marcando en
cada momento, superando asi la rigidez de los sis-
temas actualmente empleados.

La situacion de los descriptores en el Tesauro
no es aislada; la coordinacion interna de las rela-
ciones entre los mismos puede ser de tres tipos,
aumentando progresivamente de uno a otro Ia
complejidad y flexibilidad de la misma.

En la de tipo lineal, los elementos se presentan
secuencialmente. En la de orden ramificado o ar-
boreo (tipo bidimensional), actda unicamente la
relacion jerarquica, sin conexién de los subsiste-
mas con otros de su mismo nivel. Por ultimo, la
coordinacién reticulada, empleada usualmente en
la creacion de Tesauros, relaciona los descripto-
res no sélo a nivel vertical, mediante relaciones
jerarquicas, sino que desarrolla profundamente las
relaciones del mismo nivel entre los elementos
necesarios, relacién basada en el &mbito concep-
tual de los términos. Este ultimo tipo de orden
permite, pues, enfocar cualquier elemento infor-
mativo desde todas las facetas que lo determinan.

Desde el punto de vista practico, es decir, para
facilitar las busquedas informativas, estas relacio-
nes envian de unos descriptores a otros, segun el
grado de desagregacioén exigido por el usuario, y
segun la capacidad informativa del sistema. Dicha
coordinacion se realiza principalmente, desde tres
enfoques distintos. La relacion de equivalencia
reenvia hacia un descriptor Gnico los diversos si-
nonimos o quasi-sindnimos, un término particular
a otro mas general de distinto orden, etc. Las rela-
ciones jerarquicas expresan la superioridad o su-
bordinacion entre descriptores, que pueden eslar
basadas en aspectos genéricos y partitivos. Por
ultimo, las relaciones asociativas indican analogias
de significacion entre los términos.

Finalmente, no hay que olvidar |la capacidad de
los Tesauros para asimilar aquellos términos con
significado especial que proliferan en cada cien-
cia, términos homografos, etc. Resulta, pues, que
cada descriptor constituye el centro de una serie
de relaciones muy complejas, a diversos niveles,
constituyendo en conjunto un Tesauro (suprasis-
tema), en el cual figuran todas las relaciones po-
sibles.
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4. POSIBILIDADES Y CAMPO DE APLICACION
DEL TESAURO DE ORDENACION
DEL TERRITORIO

Los sistemas de informacion normalmente em-
pleados en la actualidad proporcionan principal-
mente datos referentes a variables descriptivas del
area espacial correspondiente, permaneciendo
desconocidas las variables de relacién entre unas
areas y otras (por ejemplo, los flujos interregiona-
les de recursos), variables que se hacen impres-
cindibles en la realizacion de un analisis territorial
integral. Dada la estructura del Tesauro, pueden
incluirse en el mismo las variables dinamicas men-
cionadas, haciéndose posible, asi mismo, la explo-
tacion de la informacién en base a las metodolo-
gias de andlisis méas oportunas.

Por otra parte, la informacion pertinente de-
pende del area o nivel del estudio correspondiente,
del cual dependera el grado de concrecién o de-
sagregacion que han de poseer los datos precisa-
dos; esta jerarquia informativa viene proporciona-
da por el Tesauro, al llevar incorporadas las
relaciones mencionadas en el apartado anterior,
obteniéndose al mismo tiempo y mediante dichas
relaciones la informacion exterior al propio anali-
sis territorial, indicativa del marco juridico, admi-
nistrativo, etc., en que se desenvuelve el analisis
planteado.

En virtud de su caracter multidisciplinar, la Or-
denacion del Terrilorio utiliza informacién reco-
gida, procesada y suministrada por distintos orga-
nismos, tanto publicos como privados, abarcando
campos tematicos muy diversos (economia, agri-
cultura, industria, demografia, etc.). Ello es origen
de dificultades de diferente indole.

De una parte se precisan ciertos tramites para
la obtencion de dicha informacién, siendo a veces
imposible el acceso a la misma por cuanto el al-
macenamiento de ella se hace con caracter de
“uso interno” por los organismos propietarios.
Este punto de vista de exclusividad, no siempre
justificado, origina nuevos gastos para obtencién,
procesamiento, etc., tanto en tiempo como en di-
nero.

Se hace necesaria, por tanto, la coordinacion
entre la informacién de los diferentes campos par-
ticipantes en el analisis territorial, coordinacion
que proporciona satisfactoriamente el Tesauro, al
estar formado por conceptos semanticos biunivo-
cos, que pueden ser introducidos en los diferentes
Tesauros especializados y facilitindose de esta
manera la recuperacion de la informacion.

En otro orden de cosas, la descentralizacion

adiministrativa da origen a que ciertos tipos de
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planeamiento territorial sean realizados por entes
autdnomos regionales, provinciales y municipales,
que a su vez tendran la mision de recoger la in-
formacién necesaria, no sdlo referente a los nive-
les verticales de planeamiento, sino también en su
aspecto horizontal o sectorial.

Con ello se originan dos tipos de problemas
que la estructura del Tesauro resuelve adecuada-
mente. En primer lugar, se hace necesaria una
metodologia unitaria de recogida y recuperacion
de informacién que permita la coordinacion entre
los diferentes entes auténomos, para hacer posible
el planeamiento a nivel superior sin necesidad de
realizar nuevos procesamientos de la informacion.,

En base a dicha unidad informativa, la relacion
entre los diferentes Bancos de Datos, no planteara
ningun tipo de problemas y la intercomunicacion
se resolvera satisfactoriamente mediante una red
de terminales conexionados.

De esta forma, quedara paliado el problema de
la duplicidad en el almacenamiento de la informa-
cion, pues dada la estructura jerarquizada del Te-
sauro, los datos almacenados por cada centro in-
formativo corresponderian al nivel de agregacion
que dicho centro utilice, permitiendo al mismo
tiempo obtener la informacion del nivel que se
desee, sin mas que acudir al centro de nivel co-
rrespondiente. Todo ello, sin que la unidad estruc-
tural de Tesauro se resienta.

El Tesauro de Ordenacion del Territorio, no
se reduce exclusivamente al almacenamiento de
datos descriptivos, pues posee la flexibilidad ne-
cesaria para mantener en su seno todas aquellas
técnicas y teorias de analisis territorial, cuya recu-
peracion sigue el mismo proceso y tiene las mis-
mas caracteristicas que las mencionadas anterior-
mente.

En este punto es interesante la coordinacién
internacional, para poder conocer inmediatamente
las nuevas metodologias de analisis que vayan
apareciendo, asi como intercambiar las experien-
cias realizadas en los diferentes paises. La simple
adscripcién a las redes internacionales existentes
adquiria idéntico rango al citado para la comuni-
cacion interregional, sin mas que introducir en el
Tesauro los nuevos conceptos que puedan surgir,
y adjuntar un cddigo alfanumérico de traduccion
simultanea de descriptores.

Se pueden concluir estas lineas, sefialando que
el Tesauro es un instrumento de trabajo que se
hace imprescindible en el complejo mundo de la
informacién para la planificacion, y muy especial-
mente cuando el volumen y utilizacién de esta in-
formacion rebase ampliamente las fronteras del
Centro de Datos que la maneja.
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