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La estructuracion de la empresa constructora"

Por JESUS L. PRESA SANTOS
Doctor Ingeniero de Caminos, Canales y Puertos.

En el presente articulo se analiza la situacion actual y previsible-
mente futura de la estructura de la empresa constructora. Se estima
que la tendencia en el mercado seré al establecimiento de empresas
grandes fundamentalmente planificadoras y empresas pequerfias es-
pecializadas ejecutoras. Como consecuencia de la crisis economica
se prevé una tendencia generalizada a la externalizacién de funciones
hacia otro tipo de empresas colaterales que se especialicen en los te-
mas menos especificos de la construccion como temas de estudio
de mercados, financieros, de personal etc. También se analiza some-
ramente el problema de descentralizacion y especializacion de las em-
presas constructoras en el caso de Espafia.

SITUACION ACTUAL DE
LA COMPETITIVIDAD

En épocas de demanda suficiente y en situa-
ciones de un elevado grado de monopolio, se
puede decir que los buenos resultados estan
casi garantizados por lo que en las empresas
se atiende mas a aspectos como el de la inno-
vacion tecnolégica, incremento de la produc-

cion etc., pero cuando el mercado se restringe |

v la competencia se acentua, las empresas de-
beran atender mas a la productividad y optimi-
zacion de los recursos disponibles.

A esta segunda situacion se llegdé como con-
secuencia de la crisis econémica, a su vez pro-
ducto de la crisis energética, y en al caso de
la construccién ademas por la importante dis-
minucion de la inversion publica en -estos ca-
pitulos, situacién que practicamente se ha pro-
longado hasta tiempos muy recientes, pero que
en la actualidad ha sido ya corregida y espera-
mos no se vuelva a reproducir hasta dentro de
bastantes aios.

A pesar de todo y como la recuperacién pro-
ducida no ha de alcanzar nunca las situaciones
de bonanza indicadas, con lo que las empre-

- sas constructoras deberan admitir esta situacion
restrictiva como estructural debiendo, si quie-
ren obtener beneficio, adaptarse funcmnalmente
a la misma.

e

{*) Se admiten comentarios sobre el presente articulo que podrén
remitirse ‘a la Redaccion de esta Revista hasta el 30 de novnembre
de 1988.
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LAS NUEVAS ESTRUCTURAS

En este sentido la optimizaciéon debera pasar
por la utilizacién mas racional y productiva de
los recursos de que dispone y puede disponer
la empresa para la realizacion de los trabajos
maximizando la relacion beneficio-coste.

La optimizacién de estos recursos, en el ca--

- so de la construccion depende de su tipologia,

que es diferente en el caso de que se trate de
empresas relativamente grandes o pequeiias,
gue en general desempefan funciones distin-
tas; las empresas grandes son fundamental-
mente organizadoras y las empresas pequefas.
especializadas ejecutoras.

Las empresas relativamente grandes, que son
aquellas que disponen de una gran organizacion
capaz de acometer los trabajos de construccion
en todas sus fases, que en la época de los
sesenta trataron de internalizar todas las fun-
ciones llendndose de departamentos autosufi-
cientes, deberan en épocas como la actual de
extremada competencia, si quieren adecuar su
estructura, externalizar sus funciones de forma
que muchas de aquellas sean realizadas por
empresas especializadas, mucho méas depura-
das, a las que puedan subcontratar trabajos no
especificos de los de la gran empresa, que son
los propiamente organizativos.

Otro aspecto |mportante a tener en cuenta
en cierta medida relacionado con la especiali-

-zaciéon o profesionalizacién a la que estamos

llegando en todas las funciones, es el de la ne-
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LA ESTRUCTURACION DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA

cesidad de perder papeles como el promotor,
financiero, proyectista etc., que anteriormente
también llegd a desarrollar la empresa construc-
tora, para pasar a desempefiar su parte com-
poniendo el holding formado por empresa de

mercado, financieras, promotoras, consultoras
de proyectos, la propia constructora grande, las
constructoras subcontratistas, las controladoras
y las dedicadas a la administraciéon y manteni-
miento de lo construido. Con ello podemos de-
cir que la constructora ha perdido importancia
frente al papel desempeiiado por las otras fun-
ciones, para la que, dicho sea de paso, se han
de preparar los técnicos, que en el caso de las
administrativas ya desarrollaban cuando entra-
ban a depender de la Administracién del Esta-
do.

LAS FUNCIONES DE
LA EMPRESA CONSTRUCTORA

Las empresas pequefias especializadas, debe-
ran realizar los trabajos, pudiendo por su estruc-
tura y tecnologia precisa ejecutarlos consiguien-
do el maximo rendlmlento de su personal y
equipos.

La gran empresa debera tratar de subcontra-
tar, siempre que pueda, es decir siempre que
encuentre subcontratistas con medios y tecno-
logia adecuada, con competencia suficiente de
forma que no se produzcan situaciones de mo-
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nopolio por parte de las subcontratas, pues en
caso contrario debera disponer de sus propios
medios. Sus funciones mas importantes en
cualquier caso, deberan ser las de analizar los
proyectos, mejorarlos en lo posible, tratando
de conseguir las mayores economias por per-.
feccionamientos del proyecto, utilizacién de
nuevas tecnologias y materiales etc., y las in-
herentes al proceso constructivo, es decir al
personal y medios de que dispone o que pue-
de disponer, estableciendo la estructuracion de
la obra en capitulos y fases, perfectamente de-
finidas de acuerdo con los programas de obra,
de forma que las empresas subcontratistas o
ella misma, puedan ejecutar los trabajos con-
forme con todas las especificaciones. Como es
légico, también es funcién fundamental el se-
guimiento financiero y administrativo de la obra,
que se debera llevar a cabo de acuerdo con las
previsiones, formulando a su debido tiempo las
reclamaciones legales pertinentes cuando las
desviaciones no le sean imputables.

Para todo ello deberd disponer de personal
experto especializado, que esté en comunica-
cion efectiva y eficaz con las distintas obras,
bien ubicado en las mismas o en departamen-
tos especializados.

CENTRALIZACION
DESCENTRALIZACION

En general en toda Europa y en especial en
nuestro pais, como consecuencia del proceso
autondmico se esta llevando a cabo la descen-
tralizacion de una serie de funciones politicas
y administrativas que, por supuesto, también
afectan a las empresas y en especial a las con-
tructoras.

Para atender a estas peculiaridades de la de-
manda en Espafia se han desarrollado una se-
rie de organizaciones diferentes, sobre todo en
empresas grandes o nacionales, de las que auln
no se puede decir cual es la 6ptima.

En realidad esta optimizacion depende del
funcionamiento tradicional de cada empresa y
de las peculiaridades del mercado en cuyos seg-
mentos deberad actuar.

En general las administraciones se deberan
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sentir atendidas en exclusiva, lo cual debera
practicarse con el personal preciso, debiendo
por el contrario adaptar la organizacion ejecu-
tiva de las obras estrictamente alas caracteris-
ticas de las mismas y la organizacién descen-
tralizada a la importancia .del mercado real.

Otro aspecto importante es el de la especia- '

lizacién de la empresa grande en campos co-
mo el de la edificacién y obra civil. Tampoco
en este sentido se puede establecer un criterio
generalizado, pues dada la evidente diferencia-
cion en el tipo de mercado y en el proceso
constructivo, funcionan bien tanto las empre-
sas que abarcan los dos campos como las que
se especializan por ejemplo en edificacion.

En este aspecto y debido a la importancia y
continuidad en el mercado de la edificacion,
mucho mas uniforme y estable en zonas de
grandes nucleos urbanos concretos, puede lle-
var a las empresas a una descentralizacion
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mucho mas profunda, pudiendo llegar.a crear
casi empresas locales con funcionamiento y or-

~ ganizacion independiente. -
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